
C'est quoi?

C’est un(e) psychologue à disposition du quartier pour analyser
la demande des usagers de services de 1ère ligne (avec les
professionnels et/ou les usagers concernés), les orienter,
faciliter les relais et accompagner si c’est souhaité.
Dans certains cas, il assure le suivi psychologique d’usagers (le
contacter pour + d’infos).

Public cible

Habitants du quartier des Marolles.
Professionnels de 1ère ligne des Marolles, à propos de leur public
en souffrance psychique.

Objectifs

• Faciliter l’accès du « psy » pour les habitants et professionnels
de 1ère ligne du quartier.
• Informer les usagers et les professionnels de 1ère ligne sur des
ressources ou thèmes en SM.
• Améliorer l’organisation des relais pour les usagers.
• Améliorer la collaboration entre professionnels des secteurs
psy, médical, social du quartier.

Contact:
Yaëlle Seligmann
0484/870.898
yaelseligmann@yahoo.fr

• Soutenir la concertation entre professionnels autour de
certains usagers.

• Promouvoir le travail avec le réseau déjà existant de l’usager.
• Tisser un réseau autour des usagers isolés.
• Développer de nouvelles réponses en SM pour les usagers

présentant des problématiques complexes (co-consultations,
suivis pluridisciplinaires, collaborations avec le collectif, le
culturel, …).

Modalités pratiques

➢ Prendre contact avec la psychologue avant de fixer un 
premier rendez-vous (le patient ou l’envoyeur).

➢ Lieux des consultations :
▪ Centre de Santé du Miroir (67, rue du Miroir,1000 Bxl) 
▪ Maison Médicale des Marolles (120, rue Blaes,1000 Bxl)
▪ Possibilité de déplacement ponctuel au sein d’autres 

institutions, ou de visites à domicile.

➢ Prix : (Pour les patients): gratuit pour le premier entretien, puis 
est adapté en fonction de chaque situation (0-5€). Gratuit 
pour les professionnels.

➢ Langues parlées : français, anglais, allemand. 
Autres langues : Fait appel aux interprètes du Setis.


